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tress et troubles anxieux

Comprendre, repérer, agir

PRESENTATION

Bien que connus depuis trés longtemps et expérimentés par chacun d’entre nous, le
stress et 'anxiété sont des termes dont 'utilisation est relativement récente.
Autrefois, c’était le terme d’angoisse qui était utilisé, associé a celui d’anxiété.
L’angoisse, définie avant tout comme un malaise ressenti corporellement, était
indissociable de la névrose, concept psychanalytique reposant sur une hypothése
théorique, celle du rdle causal de conflits inconscients.

Les troubles anxieux définis aujourd’hui dans une approche athéorique - celle de la
classification diagnostique et statistique des troubles mentaux régulierement révisée
- regroupent un ensemble de pathologies diverses et fréquentes, notamment les
phobies, le trouble anxieux généralisé (TAG), le trouble panique, I'anxiété sociale
auxquels s’ajoutaient dans la précédente version le trouble obsessionnel compulsif
(TOC) et I'état de stress post traumatique.

Dans la population générale, I'ensemble de ces troubles anxieux a une prévalence
sur 12 mois d’environ 15% et une prévalence sur la vie entiére d’environ 21%.

De nombreux facteurs influencent la survenue ou le maintien de ces pathologies.
Des déterminants individuels ou familiaux ont été mis en évidence mais également
le r6le du contexte socioprofessionnel. Ainsi, un rapport de I'Institut de veille sanitaire
a mis en évidence en 2007 d’importantes disparités sociales et professionnelles
dans la fréquence de ces pathologies.

Une personne adulte sur cing présentant au cours de sa vie un trouble anxieux, le
colt global est évidemment important : environ 1% du PIB en France. Les
conséquences directes et indirectes sont polymorphes : pathologies induites
(conduites addictives, troubles musculo-squelettiques, maladies cardio-vasculaires,
cancers...), baisse de la qualité de vie, perte de productivité liée aux arréts de travail,
conséquences sur I'entourage du souffrant...

Les conséquences du stress et de I'anxiété sur la vie des individus et le groupe
social sont importantes et nécessitent donc pour le professionnel de repérer et
prendre en charge rapidement ces personnes.

Ce sera l'objectif principal de cette formation de 2 jours se voulant étre un outil
pragmatique auquel le professionnel pourra se référer pour la prise en charge de la
pathologie considérée.

Vous aborderez les bases des différents concepts et modéles psychologiques,
neurobiologiques et médicaux du stress et de l'anxiété et les différentes formes
d’anxiété et leur évolution. Ces connaissances scientifiques vous permettront de

participer a la mise en place d’'un programme de gestion du stress.
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La formation vous permettra principalement de découvrir:

= |es différents troubles anxieux, leurs manifestations cliniques, leur fréquence, leurs
complications et les difficultés du diagnostic;

= les différents traitements incluant les psychothérapies, avec leurs indications et
caractéristiques respectives;

= les traitements médicamenteux : classe thérapeutique, délai d’action, effets
indésirables;

= |a sensibilisation du patient, de sa famille et de ses aidants.

Enfin, vous participerez a des analyses de cas, jeux de rdle, exercices pratiques
dans une ambiance privilégiant les échanges d’expériences et l'interactivite.

OBJECTIFS PRINCIPAUX

Comprendre les mécanismes a l'origine des troubles anxieux et apporter des
bases pour la prise en charge

= Repérer et différencier les différentes formes cliniques du stress et de I'anxiété afin
de proposer une prise en charge adaptée.

= Appréhender les liens entre stress/anxiété et d’autres pathologies : conduites
addictives, dépression...

= Connaitre les diverses modalités de prise en charge du stress et des différents
troubles anxieux et place de chacune dans un projet de soin : thérapie cognitive et
comportementale, systémique, psychanalytique, sophrologie...

» Savoir informer le patient et le rassurer sur la nature, évolution et traitement du
trouble anxieux.

= Mettre en route les accompagnements qui permettront de diminuer les symptémes,
de diminuer la morbidité et d’'améliorer le fonctionnement psychologique et social du
patient.

= Savoir orienter en cas de difficulté ou de comorbidité associée (psychothérapeute,
psychiatre, addictologue...)

= Poursuivre une démarche d'actualisation professionnelle afin de favoriser une
meilleure utilisation thérapeutique des connaissances et des pratiques.

Réf : PSP 002 3
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Stress et troubles anxieux
Comprendre, repérer, agir

Comprendre les mécanismes a I’origine des troubles anxieux et apporter
des bases pour la prise en charge

2 jours, 14 heures

Nicole BENYOUNES, Docteur en médecine

Formation ouverte en présentiel

Prise de connaissance des supports pédagogiques et documents
Envoyer les supports de éventuels que le stagiaire doit s’approprier en amont de la formation i
formation Réflexion éventuelle individuelle du stagiaire sur un cas pouvant servir

de base la formation présentielle

Présentation de la formation et de ses objectifs, de I'intervenante et

Accueillir et faire le bilan des participants Tour de table individualisé

Recueil des attentes

de début

Définir les termes
et appréhender
I’ampleur du
probléme

Comprendre les
mécanismes du
stress et son réle
dans les troubles
anxieux

Appréhender les
principes de base
en matiére de
traitement des
troubles anxieux

Diagnostiquer un

trouble panique et
apporter des bases pour
la prise en charge

Réf : PSP 002

Point organisationnel
Evaluation des acquis de début

Définitions selon les différentes approches en psychothérapie :

. Anxiété
. Angoisse
. Stress

Epidémiologie des troubles anxieux

Mécanismes

. Fonction

. Syndrome général d’adaptation
. Modéles actuels

Causes et conséquences sur la santé

Conclusions pour la prise en charge des troubles anxieux

- Classification
.DSM/ OMS

- Traitements médicamenteux :
. Présentation des différentes classes/Indications

- Psychothérapie : approche TCC
. Alliance Thérapeutique / Analyse globale et fonctionnelle

- Recommandations
. Historique / Recommandations actuelles (Evidence
based psychiatry)

Le trouble panique
. Epidémiologie / Classification / Criteres diagnostiques
. Etiopathogénie et complications

. Modeéles de compréhension : Théorie des 2 facteurs de Mowrer,

Modele de Clark, Modele de Barlow
. Prise en charge thérapeutique : analyse fonctionnelle,

auto-observation du comportement, principes thérapeutiques

QCM des pré-acquis

Méthode affirmative par :
- apports théoriques
-> diaporama illustré

Méthode interrogative par :
-Questions / Réponses.

Apports théoriques
-> diaporama illustré

Méthode active par :

Etude collective d’un cas clinique : lien
entre pensées, émotions et
comportement

Avec résolution collective

Apports théoriques
-> diaporama illustré

Méthode activo-expérimentale par
1- Etude d’un cas clinique avec
résolution collective

2- Exercice collectif : expérimenter les
maniéeres d’étre empathique

3- Exercice en petits groupes : tester
des techniques psychocorporelles

-> Debriefing collectif : partage des
ressentis, des sensations, des
émotions

- Echanges entre participants
- Questions / Réponses

Apports théoriques
-> diaporama illustré

Méthode activo-expérimentale par
Etude d’un cas clinique avec résolution
collective

- Echanges entre participants
- Questions / Réponses
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Diagnostiquer
I’agoraphobie et
apporter des bases pour
la prise en charge

Diagnostiquer les
phobies spécifiques et
apporter des bases pour
la prise en charge

Diagnostiquer I'anxiété
sociale et apporter des
bases pour la prise en
charge

Diagnostiquer I’anxiété
généralisée et apporter
des bases pour la prise
en charge

Diagnostiquer le TOC et
apporter des bases pour
la prise en charge

Faire le bilan de fin

Réf : PSP 002

L’agoraphobie

. Epidémiologie / Criteres diagnostiques

. Clinique : les situations anxiogenes les plus fréquentes

. Analyse fonctionnelle : grille Secca : synchronique + diachronique
(facteurs déclenchants fonctionnelle

. Prise en charge thérapeutique par les TCC

. Distorsion cognitive : chacun a son mode de pensée privilégiée

Les phobies spécifiques

. Epidémiologie / Criteres diagnostiques / Classification / Etiologie
. Clinique
. Prise en charge thérapeutique

L’anxiété sociale

. Epidémiologie / Criteres diagnostiques / Clinique

. Modéles de compréhension : Clarks et Wells (1995)

. Analyse fonctionnelle : 4 dimensions Cognitive / Emotionnelle /
Comportementale / Somatique

. Prise en charge thérapeutique: échelles, exposition, affirmation
de soi, TCC

L’anxiété généralisée (TAG)

. Epidémiologie / Criteres diagnostiques

. Clinique : distinction souci normal / pathologique

. Modéles de compréhension : Modeéle de Beck (1985), Modele de
Borkovec (1983 a 2006), Modéle de Ladouceur (1994)

. Prise en charge thérapeutique : agenda d’auto-observation,
résolution de problémes, travail sur les pensées

Le trouble obsessionnel compulsif (TOC)

. Epidémiologie / Criteres diagnostiques

. Clinique : liste des obsessions et des compulsions

. Modéles de compréhension : Salkovskis (1985)

. Prise en charge thérapeutique : inhibiteur sélectif de la recapture
de la sérotonine, Thérapie comportementale, thérapie cognitive,
psychométrie, agenda

Table ronde
Evaluation individuelle des acquis
Bilan de la formation

Apports théoriques
-> diaporama illustré

Méthode activo-experimentale par :

. A partir d’'une vidéo sur un cas
d’agoraphobie :

-> échanges sur le cas présenté

-> repérage des distorsions cognitives en
groupes

-> construction d’un outil d’aide a la
thérapie

-> partage autour des outils

Apports théoriques
-> diaporama illustré

Méthode activo-experimentale par :

. Exercices en binébmes : jeux de réles
thérapeute/patient

-> Debriefing collectif : partage des
ressentis, des sensations, des émotions
-> Questions / Réponse

Apports théoriques
-> diaporama illustré

Méthode activo-experimentale par :

. Vidéo : échanges collectifs sur le
diagnostic

. Exercice collectif : comportement
d’affirmation de soi

. Etude d’'un cas clinique : les ‘pensées
rationnelles’

. travail collectif sur la distorsion cognitive
et application avec les Colonnes de Beck

Apports théoriques
-> diaporama illustré

Méthode activo-experimentale par :
. Exercice en bindbme : technique de la
résolution de probleme
. Exercice a 3-4 participants : construction
de fleches descendantes
. Exercices collectifs :
- initiation au questionnement socratique
- Utilisation des Colonnes de Beck pour
trouver les pensées rationnelles
. Vidéo : support a une discussion
collective autour du schéma d’imperfection

Apports théoriques
-> diaporama illustré

Méthode activo-experimentale par :

. Exercices a 3-4 participants :
questionnement socratique et construction
de fleches descendantes

. Etude d’'un cas clinique : construction
collective d’un schéma thérapeutique

Echanges avec les participants
QCM des acquis de fin
Fiche d’évaluation de la qualité
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|ntervenante

La formation sera animée par une intervenante de haut niveau, médecin et
psychothérapeute, ayant une expérience de thérapeute, d’enseignante et de formatrice
aupreés de différents publics.

L’intervenante prévue est DOCTEUR NICOLE BENYOUNES

= Médecin et psychothérapeute

» Spécialisée en thérapie comportementale et cognitive et en thérapie systémique
breve

= Certifiée en Mouvements Alternatifs en Thérapie et Hypnose

= Praticien attaché dans le service universitaire de maladies infectieuses au centre
hospitalier de Tourcoing
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rerequis

Il N’y a pas de prérequis spécifique pour ce module de formation si ce n'est étre dans le
public concerné ci-dessous.

our qui

La formation concerne tous les professionnels exercant une activité professionnelle
dans l'aide et 'accompagnement, impliqués dans la prise en charge psychologique de
patientéle / clientéle et souhaitant découvrir les bases théoriques et pratiques en
psychopathologies et psychothérapies.

SANTE

= Professionnels des psychothérapies :
Psychiatres, psychologues, psychothérapeutes, psychopraticiens.

» Professionnels de santé soignants et paramédicaux:
Médecins, chirurgiens-dentistes, masseurs-kinésithérapeutes, ostéopathes,
orthophonistes, sage-femmes, infirmier(e)s, aides-soignants, diététiciens,
ergothérapeutes, psychomotriciens, etc.

= Professionnels des thérapies complémentaires et médecines douces :
Sophrologues, hypnothérapeutes, relaxologues, thérapeutes énergétiques,
professeurs de yoga / reiki / qi gong, kinésiologues, praticien shiatsu,
reflexologues, naturopathes, etc.

» Etudiants dans les disciplines précitées

TRAVAIL, EDUCATION, FORMATION
» Médecins, psychologues, infirmier(e)s du travail.
= Ergonomes.
= Coachs , Consultants, formateurs

Educateurs.

Travailleurs sociaux.

SPORT
= Médecins du sport.
= Préparateurs sportifs, physiques, mentaux.
» Professeurs d’éducation physique et sportive.

RECONVERSION
= Pour le cas le cas ou le stagiaire se trouve dans un projet de reconversion vers les
métiers de l'aide et de l'accompagnement , il lui est demandé pour pouvoir
s’inscrire a la formation de passer un entretien téléphonique préalable.
7
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t aussi

EXPERTISE CLINIQUE ET SAVOIR-FAIRE EXPERIENTIEL

Notre formation:

= est congue et animée par le docteur Nicole Benyounes, meédecin et
psychothérapeute, experte dans le domaine des TCCE, ayant une expérience de
thérapeute, d’enseignante et de formatrice auprés de différents publics;

= se centre sur I'acquisition de techniques concrétes et utiles, de boites a outils
pratiques, permettant au professionnel — quel que soit son niveau dans sa vie
professionnelle - de pouvoir a son tour les transmettre dans sa pratique
professionnelle et obtenir des effets positifs et durables ;

= est structurée pour la pratique dans une perspective d’acquisition de la technique a
des fins d’accompagnement et de prise en charge de patientéle / clientéle ;

= est délivrée a des groupes restreints a 18 personnes afin de favoriser la qualité
de 'enseignement et de privilégier les échanges multidisciplinaires.

SUPPORTS

+ Téléchargement des supports de la formation dans un espace dédié via internet

Réf : PSP 002 8
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PLATEAU TECHNIQUE

» Un plateau technique de formation de 240 m2, dédié, multi-espaces (théorie, pratique,
restauration) au coceur du CHRU de Lille.

Batiments passif éco-responsable
Basse consommation énergie
Structure bois permettant a la fois de créer
une ambiance chaleureuse et de diminuer
le bilan carbone

Espace de théorie équipé de :
chaises tablette écritoire
Vidéos projecteur plafond
Enceintes
Paper board

Espace de pratique équipé de :
tablettes numériques SymbioCenter
Tapis de sol + couvertures
Briques de yoga

Espace de restauration équipé de :
Réfrigérateur
micro-ondes, cafetiéres, théiéres

Réf : PSP 002
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econnaissance de I’organisme

SYMBIOFI est enregistré sous le numéro 31 59 06883 59 auprés du préfet de région
Nord-Pas de Calais, certifi¢ QUALIOPI et habilité a délivrer des actions de formation
ANDPC :

Qualiopi » e

processus certifié 0 C

I B REPUBLIQUE FRANGCAISE p
Sl et B

La certification quaiid a 6té délivrée au biro

cela categone d acton suvante
ACTIONS DE FORMATION C-, l nor

alidation de la formation

La formation est ancrée dans une triple démarche multidisciplinaire et intégrative :
compétences opérationnelles, boites a outils pratiques, savoir-faire expérientiel.

A l'issue de la formation, le professionnel recevra un Certificat de réalisation d’action
de formation sous réserve de l'assiduité aux journées. Ce certificat reprend les
éléments clés de la formation : intitulé, durée, nom du/des intervenant(es), objectif
principal.

En complément, une Attestation de formation pourra étre délivrée sous réserve de
satisfaire aux criteres d’évaluation de la formation analysés au travers des
questionnaires de début et de fin de formation.

10
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Le Plus

L’ACCES GRATUIT A LA PLATE-FORME WEB SYMBIOCENTER

Les stagiaires pourront bénéficier d’'1 accés gratuit d’'une durée de 30 jours a la plate-
forme web innovante et interactive SymbioCenter pour compléter efficacement la prise
en charge et le suivi de leurs patients en santé mentale et émotionnelle

https://www.symbiocenter.fr/

SY/\]]B|OCENTEH Accueil  Solutions  Usages Equipe  Offres  Formations  Contact Eipsece patient

Pour une meilleure prise en charge du stress et des
troubles anxio-dépressifs

Impliquez vos patients en consultation & a domicile avec des ressources
b R B S
3 PAEA
LT

thérapeutiques validées
55 09 4 I 5 I

: E
Y Y

-
| B

1

Disposez-vous de toutes les ressources
nécessaires pour accompagner vos patients ?

PREVENIR EVALUER ACCOMPAGNER MONITORER

57 6 86 2

Echelles Programmes Exercices Indices physiologiques

Le SymbioCenter propose aux professionnels de I'aide et de 'accompagnement
d’encadrer, d’individualiser et de suivre des programmes d’e-thérapies selon les
besoins spécifiques de leurs patients.

Pour combattre et prévenir le stress et les troubles anxieux-dépressifs, ainsi que leurs
effets négatifs sur les troubles somatiques et psychiques, le SymbioCenter ouvre des
perspectives novatrices de développement des ressources émotionnelles et
comportementales des patients en santé mentale et physique.
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Ensemble vers la e-santé mentale

Le service e-thérapie bréve, partenaire des professionnels,

pour une meilleure prise en charge des troubles anxiodépressifs, du
stress et des comorbidités associées

Impliquez vos patients,

, avec des outils
d’e-thérapie validés
pour combattre la
tempéte des

A Solution pour
symptémes P
les professionnels

physiques,

de I'accompagnement

psychologiques, Ry, symbiocenter.fr

et émotionnels

DES CHIFFRES ALARMANTS !

Symptémes physiques = 20 milions de personnes sont concernées par une

maladie chronique, soit 35% de la population
Troubles du sommeil, troubles alimentaires,

dOUleUrS, sensations d'eSSOUfﬂement, d’oppreSSion. . = 5 millions de frangais consomment des psychotropes

Symptémes émotionnels = 2 millions souffrent d'une maladie psychiatrique

Sensibilité et nervosité accrues, angoisse, excitation,

tristesse, troubles anxio-dépressifs, mal-étre... = 10% des adultes ont souffert d’'une dépression sur les 12
derniers mois et 13% de troubles anxieux généralisés
Symptémes intellectuels

Perturbation de la concentration, difficultés a prendre * 200 000 tentatives de suicide et 10 000 morts par an

des décisions, altération de la relation sociale... . . .
= Le trouble mental au 3éme rang des maladies fréquentes

et en 2¢me deuxiéme position des dépenses de santé
o

[ ST
S,

Lutter contre la chronicisation dangereuse

Q ‘ = Déficience du systéme immunitaire = Troubles cardio-vasculaires
= Insomnies = Maladies digestives
/ =
S = Complications psychiatriques = Troubles dermatologiques

CLUBSTER

En partenariat avec : v T SANTE




Vous accompagnez votre patient sur
4 niveaux de ressources

© évaluations psychométriques

(2] monitoring physiologique

(3] programmes thérapeutiques

Valorisation
de la recherche
avec des outils et services hospitalo-universitaire
d’encadrement, d’individualisation
et de suivi

9 Téléconsultation, chat, forum

L’espace professionnel de gestion

= |ndividualiser et superviser les parcours non
meédicamenteux par patient

= Suivre 'observance, les résultats et les progrés

= Pratiquer en séance présentielle avec le patient ou
ouvrir des droits d’accés distanciels en inter-séance

= Communiquer de fagon avancée avec le patient :
téléconsultation, chat synchrone / asynchrone, forum

L’espace d’activités thérapeutiques

= 2 bilans flash et 60 échelles psychométriques pour
repérer et évaluer

= 6 protocoles cliniques cadencés sur 8 a 12 semaines et
+ de 100 thérapies guidées pour s’entrainer

= e-capteur et biofeedback - avec brevets CHU de Lille -
pour activer et renforcer le tonus du nerf vague

La réponse aux besoins du professionnel

= Renforcer l'alliance thérapeutique et la relation
fonctionnelle d’aide et de confiance au patient

= Proposer un complément thérapeutique innovant et
accroitre la satisfaction patient

=  Améliorer 'observance patient par des entrainements
entre chaque séance présentielle

= Rendre le patient actif dans la prise en charge

= Evaluer les activités et les progrés par les données de

PR R MR PR K3 suivi et tableaux de résultats
5 J lillililllll'll\i" i|' o
&1 11 ‘j 0 1 3 l‘ oy Encadrer le patient sur 'émergence du numérique en
=F l =ouuc santé mentale

3 L’appui hospitalo-universitaire 3 La solution responsabilisante 3 La santé globale

Des protocoles interactifs validés par des Des programmes basés sur I'implication et Des exercices concrets et efficaces pour
professionnels reconnus, soucieux de la responsabilisation vis-a-vis de sa santé : agir sur les émotions, les comportements
I’éthique, de la confidentialité et de I'aide étre acteur du changement pour acquérir et le corps avec une vision active et

aux patients. de nouvelles compétences émotionnelles. préventive : la santé durable.
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